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Anulacién Cibeles TFOQ Nacional

Resumen de coberturas y limites maximos de indemnizacion

1) Garantias de anulacion, interrupcion y cambio de condiciones del viaje
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3.2. Interrupcion de viaje .....1.800 €

Los mejores servicios incluidos

"é servisuccess serviclaims

@ No olvides que...

e Este documento es un resumen comercial, meramente informativo, no e Coberturas garantizadas por Mana Underwriting, S.L.U. en nombre y por
revistiendo caracter contractual y no sustituyendo a las condiciones cuenta de White Horse Insurance Ireland dac.
generales y particulares de la péliza. * Precios validos hasta: 31/01/2026.
¢ Para que la garantia de Gastos de Anulacién tenga validez, el seguro debe
contratarse en el mismo dia de la confirmacién de la reserva o, como
maximo, en los 7 dias siguientes. De no ser asi, las coberturas se iniciaran
72 horas después de la fecha de contratacion del seguro.

M mana

El seguro que usted ha contratado se distribuye por la entidad aseguradora WHITE HORSE INSURANCE IRELAND DAC, a través de la agencia de suscripcion Mana Underwriting,
S.L.U., y bajo la mediacion de INTERMUNDIAL XXI, S.L.U., correduria de seguros y reaseguros (R.M. de Madrid, HM 180.298, S 82, L0, F149, T11.482. C.I.F.- B-81577231. Autorizada
R.D.G.S. y E.P n° J-1541 y RJ-0070. R.C. y capacidad financiera suficiente segiin RD-ley 3/2020). La actividad se realiza sin mantener vinculos contractuales y que supongan afec-
cion con entidades aseguradoras, ofreciendo asesoramiento independiente, profesional e imparcial. Para realizar su asesoramiento, es obligatorio llevar a cabo un analisis objetivo.
Sus datos personales se incluiran en los ficheros de propiedad de Intermundial XXI, S.L.U., cuya finalidad del tratamiento es la gestién de la pdliza de seguros contratada y la gestion
de siniestros derivados de la misma, legitimada en la ejecucion del contrato, consentimiento y para el envio de comunicaciones comerciales si nos ha dado su consentimiento.
Sus datos seran cedidos a WHITE HORSE INSURANCE IRELAND Dac., y a Mana Underwriting, S.L.U. que, como agencia de suscripcion, y SERVISEGUR XXI CONSULTORES,
S.L.U. como tramitadora de los siniestros, actian como encargados del tratamiento. Tiene derecho a acceder, a rectificar, a limitar el tratamiento, a suprimir sus datos y a solicitar
la portabilidad de sus datos dirigiéndose a InterMundial como responsable de los ficheros: C/ Irtin, 7 — 28008 — Madrid, email: lopd@intermundial.com. Para mas informacién puede
consultar nuestra Politica de Privacidad en: https://www.intermundial.es/Politica-de-privacidad

© INTERMUNDIAL XXI S.L.U. Todos los derechos reservados
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Anulacion-Cibeles-TFFOO-Nagcional

Causas de anulacion

El ASEGURADOR garantiza, hasta el limite establecido en las Condiciones Particulares, el reembolso de los gastos por anulacién de viaje que se produzcan a
cargo del ASEGURADO vy le sean facturados por aplicacion de las condiciones generales de venta de cualquiera de los proveedores del viaje, siempre que anule el
viaje, antes del inicio de éste, por alguna de las causas que afecten al ASEGURADO y que se enumeran a continuacion, sobrevenidas después de la contratacion

del seguro y que le impidan viajar en las fechas contratadas.

Se entenderan comprendidos en esta garantia los GASTOS DE GESTION debidamente justificados, los de anula-cién (si los hubiese) y la penalizacién que se haya

podido aplicar de acuerdo con la ley o con las condiciones del viaje.

Por motivos de salud

3.1.1.1) Enfermedad grave, accidente grave o fallecimiento:

-Del ASEGURADO, su conyuge, o ascendientes o descendientes hasta el
grado de consanguinidad, afinidad o lateralidad indicado en las Condiciones
Particulares de la pdliza.

-De un acompanante del ASEGURADO, inscrito en la misma reserva y tam-
bién asegurado.

-De su sustituto profesional, siempre y cuando sea imprescindible que el car-
go o responsabilidad deba entonces ser asumida por el ASEGURADO.

-De la persona encargada durante el periodo de viaje y/o estancia, de la cus-
todia de los hijos menores o personas dependientes. Para que esta garantia
tenga validez sera necesario facilitar en el momento de la suscripcion del se-
guro, el nombre y apellidos de dicha persona.

También sera causa de cancelacion aquella alteracion de la salud del ASE-
GURADO que, sin tener la consideracion de enfermedad o accidente grave,
impida totalmente la realizacion de la actividad objeto del seguro, constatada
por el servicio médico del ASEGURADOR.

Cuando la enfermedad o accidente afecte a alguna de las personas antes
citadas, distintas del ASEGURADO, se entenderan como graves cuando, con
posterioridad a la contratacion del seguro, impliquen hospitalizacion o nece-
sidad de guardar cama y se requiera, a juicio de un profesional médico, la
atencion y cuidados continuos de personal sanitario o de las personas desig-
nadas para ello, previa prescripcion médica, y se estima que esta situacion se
mantendra dentro de los 12 dias previos al inicio del viaje.

El ASEGURADO debera informar inmediatamente del siniestro en la fecha en
que este se produzca, reservandose el ASEGURADOR el derecho de realizar
una visita médica al ASEGURADO, acompanante, sustituto profesional o la
persona encargada para valorar si efectivamente la causa imposibilita el ini-
cio del viaje. Si la enfermedad no requiriera hospitalizacion, el ASEGURADO
debera informar del siniestro inmediatamente al hecho que originé la causa
objeto de anulacion del viaje.

3.1.1.2) Llamada inesperada para intervencion quirdrgica, asi como para las
pruebas médicas previas a dicha intervencion, siempre que esta circunstancia
impida al ASEGURADO la realizacién del viaje.

-Del ASEGURADO, su coényuge, o ascendientes o descendientes hasta el
grado de consanguinidad, afinidad o lateralidad indicado en las Condiciones
Particulares de la poliza.

-Del acompanante del ASEGURADO, inscrito en la misma reserva y también
asegurado.

-De su sustituto profesional, siempre y cuando sea imprescindible que el car-
go o responsabilidad deba entonces ser asumida por el ASEGURADO.

-De la persona encargada durante el periodo de viaje y/o estancia, de la cus-
todia de los hijos menores o personas dependientes. Para que esta garantia
tenga validez sera necesario facilitar en el momento de la suscripcién del se-
guro, el nombre y apellidos de dicha persona.

3.1.1.3) Llamada para trasplante de un é6rgano al ASEGURADO, al acompa-
Aante, o ascendientes o descendientes hasta el grado de consanguinidad,
afinidad o lateralidad indicado en las Condiciones Particulares de la Pdliza,
siempre que ya estuviesen en lista de espera en el momento de contratar tanto
el viaje como el seguro.
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Por causas legales

3.1.2.1) Convocatoria como parte o miembro de un jurado o testigo de un
Tribunal de Justicia, exceptuando los profesionales del derecho.

3.1.2.2) Convocatoria como miembro de un tribunal de oposicién oficial con-
vocada a través de un organismo publico con posterioridad a la contratacion
del seguro.

3.1.2.3) Presentacion a examenes de oposiciones oficiales convocados a tra-
vés de un organismo publico con posterioridad a la suscripcion del seguro.
Quedan excluidos los examenes que se celebren en fechas anteriores al co-
mienzo del viaje y los exdmenes de oposiciones a los que el asegurado se
haya adherido en fechas posteriores a la contratacién del viaje y/o del seguro.

3.1.2.4) Convocatoria como miembro de una mesa electoral.

3.1.2.8) Entrega de un nifio en adopcion o acogida.

Quedan excluidos los trdmites o viajes previos y necesarios para formalizar la
entrega de un nifio en adopcion o acogida.

3.1.2.10) Convocatoria del ASEGURADO para firmar documentos oficiales
ante la Administraciéon Publica, en las fechas previstas para el viaje.

Por motivos laborales

3.1.3.1) Despido laboral del ASEGURADO, por causa no disciplinaria, siempre
que a la contratacién del seguro no existiera comunicacion verbal o escrita. En
ningun caso entrara en vigor esta garantia por finalizacién del contrato laboral
o renuncia voluntaria o no superacion del periodo de prueba.

3.1.3.2) Incorporacion del ASEGURADO a un nuevo puesto de trabajo, en una
empresa distinta, siempre que sea con contrato laboral y se produzca con
posterioridad a la suscripcion del seguro, sin tenerse conocimiento de esta
circunstancia en la fecha en la que se hizo la reserva. Esta cobertura sera
también vélida cuando la incorporacion se produzca desde una situacion de
desempleo.

Los multiples contratos realizados por empresas de trabajo temporal (ETT)

para realizar labores para otras empresas tendran la consideracion de contra-
tos para las empresas en las que el trabajador desarrolle su actividad.

3.1.3.3) El traslado forzoso de lugar de trabajo por un periodo superior a 3
meses.

3.1.3.5) Presentacion de Expediente de Regulacién de Empleo que afecte di-
rectamente al ASEGURADO como trabajador por cuenta ajena y vea reducida
total o parcialmente su jornada laboral. Esta circunstancia debe producirse
con posterioridad a la fecha de suscripcion del seguro.

3.1.3.8) Despido laboral de los padres del ASEGURADO, por causa no disci-
plinaria, siempre que a la contratacién del seguro no existiera comunicacion
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verbal o escrita. En ningln caso entrard en vigor esta garantia por finaliza-
cion del contrato laboral o renuncia voluntaria o no superacion del periodo
de prueba.

3.1.3.10) El traslado forzoso de lugar de trabajo de los padres del ASEGU-
RADO por un periodo superior a 3 meses.

3.1.3.13) Presentacion de Expediente de Regulacién Temporal de Empleo
que afecte directamente al ASEGURADO como trabajador por cuenta ajena
si se ve reducido su salario en mas de un 50%. Esta circunstancia debe
producirse con posterioridad a la fecha de suscripcion del seguro.

Queda incluido en esta causa el ERTE causado por COVID-19.
Por causas extraordinarias

3.1.4.1) Dafios graves por incendio, robo, explosién u otros eventos de la
naturaleza que afecten a la residencia habitual o secundaria del ASEGURA-
DO, o al local profesional en el que ejerza una profesion liberal o dirija una
empresa, que hiciesen necesaria su presencia.

Otras causas

3.1.5.1) Robo de documentacién necesaria para hacer el viaje, producido
en unas fechas o circunstancias tales que imposibilite, antes del inicio del
vigje, la tramitacion o reexpedicién de la misma, tiempo, dando lugar al
impedimento de hacer el viaje por parte del ASEGURADO. Excluido hurto,
pérdida o extravio.

3.1.5.24) Anulacién de las personas que han de acompanar al ASEGURA-
DO, hasta un maximo de tres, inscritas en la misma reserva y aseguradas
en esta misma pdliza, siempre que la anulacion esté motivada por alguna
de las causas previstas en esta garantia y, debido a ello, tenga el ASEGU-
RADO que viajar solo. Los menores de 18 afios no se contabilizan dentro
del computo de acompafiantes si quedan solos en el viaje o acompafnados
por un solo adulto.

Si el ASEGURADO acompafiante decidiera mantener la contratacion del
viaje y utilizarla en solitario, el ASEGURADOR se haria cargo de los gastos
adicionales que el proveedor del viaje le imputara en concepto de suple-
mento hasta un importe méximo de 180 € por persona asegurada.

En este caso tan solo se cubrird a dos personas aseguradas debido a que
un acompanante cancele por cualquier causa cubierta.
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